"OCSI HUS" HUSIPARI, TERMELO ES KERESKEDELMI ZARTKORUEN MUKODO
RESZVENYTARSASAG VISSZAELES BEJELNETES| RENDSZERE

|.  ERTELMEZO RENDELKEZESEK:

Panasz:. A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy eérdeksérelem
megsziintetésere iranyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kllénésen birésagi,
kbézigazgatasi — eljaras hatalya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Szabalyzatok: Adatkezelési Szabalyzat
Munkavallalo: az a természetes személy, aki munkaszerz6dés alapjan munkat végez

Erintett: Az ,Ocsi Hus” Zrt. visszaélés-bejelenté rendszerén keresztiil
panaszbejelentést tevé személyek, tovabba a bejelentésben érintett személyek.

Bejelentésben érintett személy: Akinek a magatartasa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adoftt, vagy aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informéacioval
rendelkezhet.

Bejelentére vonatkozé adatok: a bejelentést tevé személy neve, Ilakcime.
Amennyiben bejelentésével kapcsolatban a bejelenté e-mailen vagy telefonon kér
visszajelzést, ugy e-mail és/vagy telefonszam.

Bejelentésben érintett személyre vonatkozo adatok: a bejelentésben érintett szemeély
neve és azonositasara szolgalo adatok. A bejelentésben foglalt, valamint a vizsgalat
kapcsan megszerzett, a bejelentés szempontjabol relevans személyes adatok a
bejelentésben érintett személy kapcsan.

Eljarasra jogosult szerv: Panasszal és kézérdekl bejelentéssel barki fordulhat a
panasszal vagy a kozérdeki bejelentéssel dsszefliggb targykidrben eljarasra jogosult
szervhez.

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztaté részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat vegzi.

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyulo jogviszony
keretében foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatdé szamara és annak
iranyitasa alatt foglalkoztatasra iranyulo jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevékenységet vegez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Panasztv.: a panaszokrol, a kézérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. toérvény



A jogszabalyok és az "Ocsi Hus" Husipari, Termeldé és Kereskedelmi Zartkériien
miikédé Részvénytarsasag (tovabbiakban: ,Ocsi Hus” Zrt.) meglévd szabalyzatai
megsertesevel kapcsolatos visszaélések bejelentése az alabbiak szerint teheté meg:

Az ,Ocsi HUs" Zrt. jogszerli és prudens miikodésének biztositasa érdekében
munkaltatéi visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet. A visszaélés-bejelentési
rendszer célja annak biztositasa, hogy rendelkezésre alljon a jogszabalyok és a
Tarsasagnal elérheté Szabalyzat — mely Szabalyzat az ,Ocsi Hus” Zrt. honlapjan
(www.ocsihus.hu) is megtalalhatd — munkavallalok részerdl torténdé megsértése
esetére, a panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. térvénybe foglaltaknak
térténé megfelelés.

A munkaltatoi visszaélés-bejelentési rendszer nem alkalmazhaté azon panaszok
vagy kozérdekl bejelentések fogadasara és kivizsgalasara, amelyeknél tartalmuk
szerint valamely hatosag hataskorébe és illetékessegébe tartozéd eljarasnak van
helye.

Il. A BEJELENTES

1. A bejelent6 a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A szbbeli bejelentést
telefonon vagy mas hangiizenetkiildé6 rendszer Gtjan, vagy személyesen lehet
megtenni. A belsdé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje a szobeli
bejelentést irasba foglalja és - annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal
térténd elfogadasara vonatkozé lehetéség biztositasa mellett - a bejelentd
szamara masodpéldanyban atadja. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mukédtetdje a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos
jegyzdkényvet koteles késziteni.

2. A bejelentést elektronikus uton
dr.orosz.visszaelesbejelentes@gmail.com cimen, postai uton pedig az alabbi
cimen lehet megtenni:

,Ocsi Hius” Zrt.
4700 Matészalka, Széchenyi u. 178.

A szbbeli bejelentés megtételére személyes a fenti cimen van lehetéség.

3. Bejelentés tételére jogosultak az ,Ocsi Hus” Zrt. munkavallaléi, szerzédéses
partnerei, tovabba minden olyan személy, akinek a bejelentés megtételehez
vagy a bejelentés targyat képezé magatartds orvoslasahoz vagy
megszuntetéséhez méltanyolhaté jogos érdeke flizédik.

4. A bejelentés megtételekor annak eredményes kivizsgalhatésaga céljabol a
bejelentd megadja a nevét és lakcimét vagy egyéb elérhetésegét, mig jogi
szemeély bejelenté esetén a bejelenté annak nevét, székhelyét és a bejelentést
benyduijté torvényes képvisel6jének nevét kdteles megadni.



A BEJELENTOK VEDELME

A bejelenték védelme kiemelten fontos, ezért kotelezé biztositani, hogy a bejelentét
semmiféle retorzid, hatranyos megkllonboztetés vagy masfajta tisztességtelen
banasméd nem érheti. A bejelentét akkor sem érheti hatrany, ha az altala
jéhiszemuien tett bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.

A hatalyos jogszabaly értelmeében hatranyos intézkedésnek minésil a bejelentd
szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kilonosen

a felflggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel
egyenertékl intézkedések,

a lefokozas vagy az eléléptetés megtagadasa,

a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa,
a bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

a képzés megtagadasa,

a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozoé torveny szerinti barmely
hatranyos jogkovetkezmeény - igy kulondsen fegyelmi intézkedés, megrovas,
penzlgyi szankcio - alkalmazasa,

a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozositeés,

a hatranyos megkulonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

a hatarozott ideji foglalkoztatasra iranyulé jogviszony hatarozatlan idejivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszer( elvarasa az volt,
hogy foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat hatarozatlan idejlvé valtoztatjak,
egy hatarozott ideji munkaszerzédés megujitasanak elmulasztasa vagy
annak id6 el6tti megszintetese,

a karokozas, amely magaban foglalja a személy j0 hirnevének megsertését
vagy a pénziigyi veszteséget, beleértve az lzleti lehetéség elvesztését és a
bevételkiesést is,

az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az
adott személy a jovében foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet,

az egészsegugyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat eldirasa,

az aru- vagy szolgaltatasi szerzédés id6 elbtti megszintetése vagy
felmondasa, és

az engedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggd hatdésagi vagy birésagi eljaras soran - ha a
bejelentd a bejelentés megtétele jogszeriiségét bizonyitja -

V.

vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerl
megtétele miatt kertlt sor, s

a hatranyos intézkedést hozé személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a
hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés
jogszerli megtétele miatt kertlt sor.

BEJELENTO KOTELEZETTSEGE



A bejelentés megtételekor a bejelentének nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést
johiszem(ien teszi olyan koriilményekrél, amelyekrél tudomasa van, vagy kelld
alappal feltételezi, hogy azok valdsak. A rosszhiszeml(ien tett bejelentés tovabbitasra
kerlilhet az érintett személy és a hataskoérrel rendelkezé hatdésagok (harmadik
személy) részére, amely polgari jogi és biintetdjogi jogkdvetkezményekkel is jarhat.
Ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kdzérdek( bejelentd rosszhiszem(en,
valétlan adatot vagy informaciot kézolt és ezzel blincselekmény vagy szabalysértes
elkovetésére utaldé kortilmény merll fel, személyes adatait az eljaras lefolytatasara
jogosult szerv vagy személy részére at kell adni, alappal valdszinisithetd, hogy
masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, szemelyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére at kell adni.

A jéhiszemlien tett, de az eljaras soran megalapozatlannak bizonyul6é bejelentések
esetén a vizsgalat harmadik személyek értesitése nélkll keruil lezarasra.

V. BEJELENTES KIVIZSGALASANAK MELLOZESE
A bejelentés vizsgalata mellézhetd, ha

1. a bejelenté a bejelentést személyazonossaganak felfedése nélkil tette meg,
vagy, ha

2. a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel
azonos tartalmu bejelentés, tovabba, ha

3.a bejelentést a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrél vald
tudomasszerzéstdl szamitott hat honap elteltét kbvetéen tette meg a bejelentd,
végul pedig abban az esetben, ha

4. a kozérdek vagy a nyomoOs maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozaséaval nem alina
aranyban.

VI.  KIVIZSGALAS

1. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen
tajékoztatni kell a bejelentésrél, a személyes adatai védelmeével kapcsolatban 6t
megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol.

2. Az ,Ocsi Has” Zrt. az eljarast minden esetben, a bejelentd és a bejelentésben
érintett személyek pozicidjatol, kilététsl figgetlenil, az ,Ocsi Hus” Zrt.
Szabalyzatainak szellemiségével és a jelen dokumentum rendelkezéseivel
0sszhangban folytatja le.

3. Az ,Ocsi Hus" Zrt. a tisztességes, fliggetlen és professzionalis eljaras
kovetelményének megfeleléen koteles biztositani, hogy a bejelentésben
érintettek korrekt banasmodban részeslljenek, vellik szemben érvényesuljon az



VII.

5.

VIII.

1.

artatlansag velelme, az esetlegesen megallapitott szankciokra pedig az
aranyossag alapelve.

Az ,Ocsi Hus” Zrt. biztositja tovabba, hogy a bejelentésben érintett személy a
bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képviseléje utjan is - barmikor
kifejthesse, és bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett személy
tajékoztatasa nem torténik meg a vizsgalat meginditasakor abban az esetben,
ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az ,Ocsi Hus” Zrt. a kérilmények altal lehetévé tett legrévidebb idén bell
koteles a bejelentésben foglaltak kivizsgalasara. A bejelentés kivizsgalasara
legfeliebb annak beérkezésétdl szamitott 30 nap all rendelkezésre, amely
hatarid6t6l — név nélkili vagy azonosithatatlan bejelentt altal megtett bejelentés
kiveteléevel — csak kilonosen indokolt esetben, a bejelenté egyidejl
tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat idétartama a 3 hénapot nem
haladhatja meg.

INTEZKEDES

. Miutan a bejelentést az ,Ocsi Hus” Zrt. kivizsgalia, a bejelentét a vizsgalat

eredmenyerél, valamint a megtett intézkedésekrol tajékoztatja.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjan buntetéeljaras
kezdeményezése indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételerdl.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem blincselekmeény,
de sérti az ,Ocsi Hus” Zrt. belsé Szabalyzatat vagy a munkaviszonyra vonatkozo
szabalyokat, gy az ,Ocsi HUs” Zrt., mint munkaltaté az érintett munkavallaloval
szemben munkaltatoi intézkedest alkalmazhat.

Amennyiben a panasz vagy a kozérdekii bejelentés alaposnak bizonyul az ,Ocsi

Hus” Zrt. haladéktalanul gondoskodik a:

e a jogszerl vagy a kdzérdeknek megfelelé allapot helyreallitasarol, illetve az
egyébként sziikseges intézkedések megtételérdl,

e a feltart hibak okainak megsziintetésérdl,

e az okozott sérelem orvoslasardél eés

e indokolt esetben a felelésségre vonas kezdemenyezéserol.

Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat allapitia meg vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem szikséges, az eljarast az ,Ocsi Hus” Zrt. lezarja.

ADATKEZELES

A bejelenté személyazonossagat — ha az annak megaéllapitasahoz szikseges
adatokat megadta - az ,Ocsi Hus” Zrt. a vizsgalat valamennyi szakaszaban
bizalmasan kezeli és biztositia a bejelentd személyes adatai kezelésére
vonatkozé jogszabalyi eléirasok betartasat.



2. Az ,Ocsi Hus” Zrt. a bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének és annak
a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott,
vagy aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informaciéval rendelkezhet, a
bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenll szliikséges személyes adatait -
ideértve a kilénleges adatokat és a blintigyi személyes adatokat is — kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa
vagy megsziintetése céljabol kezelheti és a bejelentévédelmi Ugyveéd, illetve a
bejelentés kivizsgalasaban kézremiikédoé kulsé szervezet részére tovabbithatja.

3. Adatkezelés célja a visszaélés-bejelentési rendszeren keresztll erkezett
panaszbejelentések kivizsgalasa a Panasztv. alapjan, az érintett a panaszaban
megjeldlt hatranyt szenvedett méltanyolhatd jogos érdekének orvoslasa. A
bejelentésben érintett személy, valamint nyilvanvaldéan rosszhiszem( bejelentés
esetén esetleges munkajogi kovetkezmények meghatarozasa és alkalmazasa.

4. Adatkezelés jogalapja:

4.1.A bejelentd hozzajarulasa: a bejelenté jogosult anonim moédon megtenni
bejelentését, ebben az esetben azonban az ,Ocsi HUs” Zrt. a Panasztv.
alapjan fenntartja a kivizsgalas mell6zésének jogat.

4.2.A bejelentésben érintett személyek esetén az adatkezelés jogalapja az
adatkezel6 jogos érdeke.

4.3.Jogos érdek megnevezése: az adatkezelbt érintd jogsértések, visszaélések
kivizsgalasahoz, a visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésehez fliz6d6
jogos érdek.

5. Az adatkezelés id6tartama

5.1.Ha a vizsgalat alapjan a bejelentées nem megalapozott vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem szikséges, illetve a kivizsgalas mell6zése esetén
az ,Ocsi Hus” Zrt. a bejelentésre vonatkoz6 adatokat a vizsgalat befejezését
— mellézés eseten a mellézésrdl hozott dontést — kovetd 60 napon belll térli
(kiveve a Fogyasztovédelmi térvény szerinti panasz esetén a panasz
dokumentaciét, amelyet 5 évig 6riz meg).

5.2.Ha a vizsgalat alapjan intézkedes megtetelére kerll sor - ideértve a bejelentd
személlyel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti
intézkedést is - az ,Ocsi Hus” Zrt. a bejelentésre vonatkozd adatokat a
bejelentési rendszerben legfeliebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok
jogerés lezarasaig kezeli (kivéve a Fogyasztovedelmi térvény szerinti panasz
esetén a panasz dokumentaciot, amelyet 5 évig 6riz meg).

6. Cimzettek

6.1.A Panasztv. 15. § (2) bekezdése értelmében a nem anonim bejelentést tevo
személy adatait a bejelentést kivizsgalokon kivil mas nem ismerheti meg. A
bejelentés soran megadott személyes adatokat a 14.§ (1) bekezdése
értelmében a kivizsgalasban koézremuUkddé kilsé szervezet részére lehet



tovabbitani. Mas személynek vagy szervezetnek a bejelentésbe foglalt
személyes adatokat tovabbitani az érintett hozzéjarulasanak hianyaban nem

lehet.

6.2.A bejelenté személyes adatai — az alabbi kivétellel - csak a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részeére
adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitasahoz a bejelent6é egyértelmiien hozzajarult.

6.3.Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemien, donté jelentsegu
valotlan informaciot kézolt és ezzel blincselekmény vagy szabalysértés
elkdvetésére utald korilmény merll fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy reészére at kell adni, alappal
valoészinlsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogserelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdemenyezésére, Iilletve
lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

7. A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozul az ,Ocsi Hus" Zrt.
haladéktalanul torli a fenti kovetelményeknek nem megfelelé szemeélyes
adatokat. A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok
kezelésére — igy kulonosen azok tovabbithatésagara a panaszokrol, a
kézérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény rendelkezései iranyadok.

. A bejelentésben érintett személyt az ,Ocsi Hus” Zrt. a vizsgalat megkezdésekor
részletesen tajékoztatia a ra vonatkozd bejelentésrél, a személyes adatai
védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére
vonatkozo szabalyokrol.

9. A bejelentési rendszer kialakitasara olyan moédon kerult sor, hogy a nem
névtelen bejelentdé személyét a bejelentést kivizsgalokon kivil mas nem
ismerheti meg. A bejelentést kivizsgalok a vizsgalat lezarasaig vagy a
kivizsgalas eredményeképpen torténé formalis felelésségre  vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyekre vonatkozd informaciokat kotelesek titokban tartani, és azokat - a
bejelentésben érintett személy tajékoztatéasa kivételével - nem oszthatjak meg
az ,Ocsi Hus” Zrt. egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval
sem.

Jelen Szabalyzatot az alairas napjan lep hatalyba és visszavonasig érvényes.

Datum: Matészalka, 2023. augusztus 8.

Jelen Szabalyzatot jovahagyta:

“Ocs| His” ZRF~ . o :
arwuiﬁszai:g.?nchqumn ZEMLENYI TIBOR Vezeérigazgato
( Ado:zmm 11494179215 ‘8"
Kéz. adosz.: HU 11434178
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